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Tikli Group Oy, asiakas- ja toimittajarekisteri
Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Henkilotietolain (523/1999) 10 ja 24 § ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri-
ja tietosuojaseloste.

Rekisterinpitaja

Tikli Group Oy (1954482-5), Yhdystie 40, 62800 Vimpeli

Yhteyshenkilo

Eveliina Paakki, Tikli Group Oy, Yhdystie 40, 62800 Vimpeli, +358 207 609 264

Rekisterin nimi

Tikli Group Oy, asiakas- ja toimittjarekisteri

Henkilo- ja yritystietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkild- ja yritystietojen kasittelylle on
sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on asiakkuuden ja toimittajasuhteen hoitaminen, hallinnointi ja
kehittaminen.

Rekisterin tietosisalto

Yksityisasiakkaiden tiedot: nimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite.

Yritysasiakkaan tiedot: yrityksen nimi, Y-tunnus, toimitusosoite, laskutusosoite, maksuehto,
yhteyshenkilén nimi, puhelinnumero, sahkdposti.

Muu asiakastieto: alennukset, toimitukset, laskutus, reklamaatiot, takuuasiat ja muut kaupalliset tiedot.
Toimittajan tiedot: nimi, Y-tunnus, yhteyshenkilon nimi, puhelinnumero, sahkoposti.

Muu toimittajatieto: alennukset, toimitukset, laskutus, reklamaatiot, takuuasiat ja muut kaupalliset
tiedot.

Saannonmukaiset tietolahteet

Tiedot tulevat rekisterdidyilta itseltdan ja rekisterinpitdjan normaalin toiminnan yhteydessa seka
julkisista rekistereista kuten esim. YT].
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Tietojen saannodnmukaiset luovutukset
Voimme luovuttaa joitakin valttamattéomia tietoja kolmansille osapuolille toimituksen takaamiseksi
seka markkinointia varten.
Tarvittaessa luovutamme tietoja myds viranomaisille lain puitteissa sallittua.
Valitamme tietoja seuraaville kolmansille osapuolille:
¢ Alihankkijoille, toimituksen takaamiseksi
e Kuljetusliikkeelle, jos valittu toimitustapa on kuljetus
e Maksunvalittajalle maksukortilla maksaessa
e Luotonmyontadjalle, asiakkaan valitessa maksutavaksi luottoyhtion laskun tai osamaksun
e Laskuoperaattorille, kun maksutavaksi valitaan lasku
e Tullille, tuotteita verottomana ostettaessa
e Perintayhtidlle, laskujen erdantyessa ja siirtyessa perintaan

Tikli Group Oy huolehtii tietoja siirrettdessa ja kasiteltaessa tietoturvan ja -suojan korkeasta tasosta
EU:n Tietosuoja-asetuksen mukaisesti. Tikli Group Oy:n alihankkijan kasitellessa henkil6tietoja
yrityksen lukuun Tikli Group Oy:lla on vastuu huolehtia myos siita, etta alihankkija kasittelee tietoja
samoin periaattein kuin yritys itse.

Tietojensiirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta tai luovuteta naiden alueiden ulkopuolelle eikd ulkopuolelta.

Rekisterinsuojauksen periaatteet

Kayttdoikeustasoja jarjestelmdssa ovat kayttaja ja paakayttaja. Kayttdjina ovat Tikli Group Oy:n
myynnin ja hallinnon henkildsto.

a) Manuaalinen aineisto

Jos rekisteriin saadaan manuaalista tietoaineistoa tai sita tulostetaan, sailytetdan sita lukitussa tilassa.
Tarpeeton manuaalinen aineisto havitetaan tietoturvallisesti noudattaen tietojen sailyttdmisesta
annettuja paatoksia ja ohjeita.

b) ATK-aineisto

Tietoverkko on suojattu operaattoritasolla verkkohyodkkayksilta ja vaarinkaytoksilta.
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Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdaydentamista. Mikali henkil®d
haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee |ahettaa kirjallisesti
rekisterinpitdjan yhteyshenkildlle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynndn esittdjaa
todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa
saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus pyytdaa hanta koskevien henkildtietojen poistamiseen
rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisteroidyilld on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilGtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnot tulee 1dhettdad Kkirjallisesti rekisterinpitajan yhteyshenkildlle. Rekisterinpitaja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saddetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).
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